
 

Datenschutzhinweise zum Umgang mit Daten im Bereich der Spendenabteilung 

 
Als diakonische Einrichtung sind wir uns dessen bewusst, dass wir auf das Vertrauen der Menschen angewiesen sind, die uns 
begegnen. Das gilt insbesondere auch im Blick auf die Menschen, die unsere Arbeit durch Spenden unterstützen und maßgeblich dazu 
beitragen, dass wir unseren Klienten gute Unterstützungsleistungen zukommen lassen können. Daher wollen wir Sie im Folgenden 
darüber informieren, wie wir mit Ihren Daten umgehen und welche Maßnahmen wir zum Schutz Ihrer persönlichen Daten anwenden. 
Somit kommen wir unseren Informationspflichten gemäß den §§ 17ff des Datenschutzgesetzes der EKD (DSG-EKD) nach. Diese 
entsprechen den Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO). 
 
Wie gelangen Ihre Daten zu uns und wozu werden diese genutzt? 

Wenn Sie das Spendenformular „Online spenden“ auf der Internetseite der Diakonie Stetten nutzen, werden die eingegebenen Daten 
zur Durchführung von Spendenaktionen, zur E-Mail-Kommunikation (sofern Sie in die Zusendung von Informationen per E-Mail 
einwilligen), zur Einhaltung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen sowie ggf. zu anderen rechtmäßigen Zwecken wie z.B. Verteidigung 
von Rechtsansprüchen verarbeitet.  

Zur Neuspendergewinnung beauftragen wir entsprechende Dienstleister zur auftragsbezogenen Verwendung von fremden 
Adressdaten. Sofern wir fremde Adressdaten zu Zwecken der Spendenwerbung im Rahmen des daten-sparsamen Lettershop-
Verfahrens anmieten, kommen wir im Regelfall nicht in den Besitz dieser Adressdaten. Der Adresseigner bleibt der 
datenschutzrechtliche Verantwortliche.  
 
Grundlagen für die Verarbeitung Ihrer Daten sind Ihre Einwilligung (§ 6 Nr. 2 DSG-EKD), Wahrnehmung von Aufgaben 
im kirchlichen Interesse (§ 6 Nr. 4 DSG-EKD), Abwicklung der Spende (§ 6 Abs. 5 DSG-EKD), Erfüllung rechtlicher Ver- 
pflichtungen (§ 6 Nr. 6 DSG-EKD), Wahrung berechtigter Interessen (§ 6 Nr. 8 DSG-EKD).  
 
Wer hat Zugriff auf Ihre Daten? 

Zur technischen Durchführung der Spendenabwicklung haben wir die twingle GmbH, Prinzenallee 74, 13357 Berlin, 
E-Mail: info@twingle.de, beauftragt. Die über das Spendenformular eingegebenen Daten werden sicher mit SSL-Verschlüsselung 
übermittelt. Die Datenschutzerklärung des Dienstleisters ist unter dem Link einsehbar: https://www.twingle.de/datenschutz 
Mit unseren weisungsgebundenen Dienstleistern wird gemäß § 30 DSG-EKD der entsprechende Umgang mit den Daten festgelegt. 
Ebenso achten wir auf Sicherheitsvorkehrungen und die Einhaltung des Datengeheimnisses gemäß § 26 DSG-EKD. 
Beteiligte Kreditinstitute oder Zahlungsdienstleister erhalten Ihre Daten als eigenständig Verantwortliche nur, soweit es für die 
Durchführung der Spende erforderlich ist. 
 
Wann werden Ihre Daten gelöscht? 
Die Speicherung der Daten erfolgt in dem Zeitrahmen, solange die Durchführung der Spende stattfindet, Informationen und Werbung 
an die Spenderinnen und Spender versendet werden. Wird oder ist bereits widersprochen, werden die Daten gelöscht bzw. 
anonymisiert. Ist aufgrund gesetzlicher Vorgaben eine Aufbewahrungspflicht notwendig, werden die Daten danach gelöscht bzw. 
anonymisiert oder gesperrt. 
 
Welche Rechte stehen Ihnen laut DSG-EKD zu? 
Gemäß § 19 DSG-EKD können Sie von uns Auskunft über die bei uns gespeicherten Daten erhalten. 
Gemäß § 20 DSG-EKD können Sie verlangen, dass unrichtige Daten berichtigt, oder fehlende Daten ergänzt werden. 
Gemäß § 21 DSG-EKD haben Sie das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu verlangen, was mindestens durch die 
Einschränkung der Verarbeitung gemäß § 22 DSG-EKD umzusetzen ist. 
Gemäß § 23 DSG-EKD werden wir Sie entsprechend über die jeweilige Umsetzung informieren. 
Gemäß § 24 DSG-EKD haben sie das Recht, Ihre Daten von uns in strukturierter Weise in einem gängigen 
maschinenlesbaren Format zu erhalten. 
Gemäß § 25 DSG-EKD haben Sie das Recht, jederzeit für die Zukunft gegen die Nutzung und Verarbeitung 
Ihrer Daten Widerspruch einzulegen. 
Sie haben ferner das Recht, sich beim Beauftragten für den Datenschutz der EKD zu beschweren (§ 46 DSG-EKD), wenn Sie der 
Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die gesetzlichen Vorgaben verstößt: 

Der Beauftragte für den Datenschutz der EKD, Außenstelle Ulm, Hafenbad 22, 89073 Ulm 
Tel: 0731/140593-0; Fax: 0731/140593-20; sued@datenschutz.ekd.de 
 

An wen können Sie sich mit Ihren Anliegen und Fragen wenden? 

Ansprechpartner und Auskunft bei 
Fragen zu den Spenderdaten: 
 
Kontaktperson in der Spendenabteilung: 
Uwe Rudorfer, Referent Spenden 
Schlossberg 2, 71394 Kernen i.R. 
Telefon 07151 940-2144 
uwe.rudorfer@diakonie-stetten.de 

 

Auskünfte zu datenschutzrechtlichen Fragen: 
 
Örtliche Beauftragte für den Datenschutz: 
DataCo GmbH 
Nymphenburger Str. 86, 80636 München 
Telefon +49 89 7400 45840 
E-Mail:  info@dataguard.de 
www.dataguard.de 
 


